OBCHODNIi PODMINKY
www.eft-terapie-znojmo.cz

1. Zakladni udaje

Provozovatelkou téchto webovych stranek a poskytovatelkou sluZeb je Eva Horova, ICO: 69649073, se sidlem

podnikani: Smetanova 2450/36, 669 02 Znojmo (dale jen ,poskytovatelka").

Kontaktovat ji |ze telefonicky na +420 777 568 960 nebo e-mailem na info@eft-terapie-znojmo.cz.

2. Pfedmét sluzeb
Poskytovatelka poskytuje nasledujici sluzby:

*EFT terapie (Technika emocni svobody)
*Therapy of Soul (Terapie duse)
*Numerologicky rozbor a souvisejici vyklady
*Osobni kalendar

Vsechny sluzby jsou poskytovany osobné v terapeutovné ve Znojmé, pokud neni smluvné dohodnuto jinak.
3. Objednani sluzby

Terminy se rezervuji telefonicky na +420 777 568 960 nebo na platformach pattici poskytovatelce. Rezervace je

platna po jejim telefonickém potvrzeni poskytovatelkou.
4. Cena a platba

Aktualni ceny jsou uvedeny v ceniku na téchto webovych strankdch. Ceny jsou uvadény v K¢ véetné vsech
poplatk. Platba probiha hotové nebo podle vzajemné dohody, a to na misté po poskytnuti sluzby, pokud neni

dohodnuto jinak.
5. ZruSeni a zména terminu

Objednany termin Ize zdarma zrusit ¢i pfesunout nejméné 24 hodin predem telefonicky ¢i pisemné. Termin

zruSeny pozdéji nebo nedodrzeny bez omluvy mize byt poskytovatelkou Gétovan castecné ¢i plné.
6. DuleZité upozornéni

Sluzby poskytovatelky nenahrazuji IékaFskou ani psychologickou péci a nejsou urceny k diagnostice ¢i lécbé
nemoci. V pfipadé zdravotnich obtiZi se obratte na svého Iékare. EFT a souvisejici metody mohou byt uZite¢nym

doplnikem, nikoli nahradou odborného osetreni.
7. Ochrana osobnich udaja

Poskytovatelka zpracovava osobni Udaje klientl v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (GDPR) a pFislusnymi pravnimi predpisy. Podrobnosti, rozsah zpracovani a zplisob odvolani souhlasu
jsou uvedeny v dokumentu Souhlas se zpracovanim osobnich udajq, ktery je k dispozici na téchto strankach ke

stazeni.
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8. Reklamace a vyhrady
Reklamace se uplatiiuji bezprostfedné pti poskytnuti sluzby telefonicky na +420 777 568 960 nebo e-mailem.
9. Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky plati ve znéni zvefejnéném na webovych strankach poskytovatelky. Odeslanim

rezervace Ci UCasti na sezeni klient potvrzuje, zZe se s témito podminkami seznamil a souhlasi s nimi.
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Tyto podminky nabyvaji u€¢innosti dnem 13. za¥ri 2026.



